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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES POR HONORARIOS

No. HN/1-18-3301/0014/01/2022

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES POR HONORARIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA LIC. ERIKA DALILA VAZQUEZ CALDERON, COMO ENCARGADA DE LA SUBSECRETARIA DE RECURSOS HUMANOS Y DIRECTORA DE
ADMINISTRACION DE PERSONAL, EN CUMPLIMIENTO AL OFICIO SEFIPLAN/DS/000029/1/2022 DE FECHA 26 DE ENERO DE 2022 SUSCRITO POR LA DRA. YOHANET TEODULA TORRES
MUROZ EN SU CARACTER DE SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION , Y POR EL (LA) MTRA. ROCIO MORENO MENDOZA, EN SU CARACTER DE SECRETARIA DE DESARROLLO
SOCIAL, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “EL PODER EJECUTIVO” Y POR LA OTRA EL (LA) C. PERLA JAZMIN POOT TUT, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL (LA) PRESTADOR (A) DEL SERVICIO”, LO QUE REALIZAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
|.- DECLARA “EL PODER EJECUTIVO”:

1.1.- Que de conformidad con los articulos 40, 42 fraccién | y 43 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 1, 2, 10, 91 fraccién VI 'y 92 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Quintana Roo, y 429 fraccion | del Cédigo Civil para el Estado de Quintana Roo, ésta es una Entidad que forma parte integrante de la Federacion, con personalidad juridica y
patrimonio propio y que en su estructura para el despacho de los negocios del orden administrativo cuenta con el nimero de secretarios que se requieran, quienes a su vez cuentan con las
atribuciones que dispone su Ley Organica.

1.2.- Que con fundamento en lo dispuesto en los articulos 2, 3, 4, 19 fraccién Ill, 26, 30 fraccién VIl y 33 fraccién XLI de la Ley Orgénica de la Administracién Publica del Estado; articulos 5, 9 y 10
fracciones X y Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y Planeacion, corresponde a la Titular de dicha Dependencia suscribir los contratos de servicios técnicos y profesionales que
requieran las Dependencias y Organos Administrativos Desconcentrados para su funcionamiento, por lo que mediante oficio SEFIPLAN/DS/000029/1/2022 de fecha 26 de enero de 2022, la Dra.
Yohanet Teodula Torres Mufioz, en su caracter de Secretaria de Finanzas y Planeacién, delegé en favor de la Lic. Erika Dalila Vazquez Calderén la facultad de suscribir en su nombre y representacion
los contratos de prestacion de servicios profesionales por honorarios asimilables a salarios, asi como los contratos de prestacion de servicios por tiempo determinado.

1.3.- Que con fundamento en los articulos 2, 3, 19 Fraccion Il, 30 Fraccién VII, y 32 Fraccién IV de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo; corresponde a la
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL llevar a cabo el REALIZAR LOS ESTUDIOS NECESARIOS Y EJECUTAR, EN SU CASO, LAS OBRAS PUBLICAS Y ACCIONES QUE SE REQUIERAN
PARA CUMPLIR CON LAS METAS Y OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA ESTATAL, EN TERMINOS DE LA LEY EN LA MATERIA, por lo que LA MTRA. ROCIO MORENO
MENDOZA, acredita en su caracter de SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL de acuerdo a nombramiento de fecha 28 de enero de 2021, otorgado por el C.P. Carlos Manuel Joaquin
Gonzélez, Gobernador del Estado de Quintana Roo.

1.4.- Que para la celebracién del presente contrato cuenta con la partida presupuestal 21111181-18-3301-M001C0100000-04062-12101-1508-22-001

1.5.- Que para poder llevar a cabo los objetivos especificos de APOYO ADMINISTRATIVO OTORGADO se requiere contratar los servicios de personal con conocimientos especializados en materia
de ATENCION CIUDADANA.

1.6.- Que la clave de su Registro Federal de Contribuyentes es GEL-741008-GY9

1.7.- Que para los efectos del presente contrato, sefiala tener su domicilio en calle 22 de Enero nimero 1, colonia Centro, C.P. 77000, de esta ciudad de Chetumal, Quintana Roo.

Il.- DECLARA “EL (LA) PRESTADOR (A) DEL SERVICIO”:

11.1.- Llamarse PERLA JAZMIN POOT TUT, ser ciudadano(a) mexicano(a), mayor de edad, sin impedimento legal o fisico para contratar y obligarse conforme al presente documento, se identifica con
su credencial para votar con fotografia vigente con nimero de folio 0299119829424, documento del cual adjunta una copia para el presente contrato.

11.2.- Que tiene pleno conocimiento respecto de la naturaleza, contenido y temporalidad de los servicios para los cuales se le contrata, y manifiesta tener los conocimientos requeridos para
desempefiar las actividades que se le encomienden, las cuales se compromete a realizar con esmero y dedicacion.

11.3.- Que la clave de su registro federal de contribuyentes es POTP000111RK8, y manifiesta que a la fecha de la suscripcion de este contrato se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales.

11.4.- Que para efectos del presente contrato, sefiala como su domicilio el predio marcado con el nimero S/N de la calle 4 DE MARZO M-22 L-95-A. Colonia NUEVO PROGRESO C.P. 77083 de la
ciudad de CHETUMAL, QUINTANA ROO.

1ll.- DECLARAN AMBAS PARTES:
11.1.- Que el presente contrato lo celebran de buena fe, no existiendo dolo, error, violencia fisica ni moral que invaliden su consentimiento.

1ll.2.- Que se reconocen reciprocamente la veracidad de sus declaraciones y manifiestan estar de acuerdo en suscribir el presente Contrato de Prestaciéon de Servicios Profesionales por
Honorarios Asimilables a Salarios, comprometiéndose expresamente a darle cumplimiento en los términos que se establezcan.

Atento a lo expuesto, se suscribe el presente contrato bajo las siguientes:
“CLAUSULAS"

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.- Por medio del presente contrato “EL (LA) PRESTADOR(A) DEL SERVICIO” se obliga y compromete a prestar sus Servicios Profesionales por Honorarios
Asimilables a Salarios en la dependencia que “EL PODER EJECUTIVO" determine, consistiendo sus actividades en TOMAR LLAMADAS Y REGISTRAR PETICIONES DE LOS CIUDADANOS,
VIA CALL-CENTER.

SEGUNDA. LUGAR DE ADSCRIPCION.- “EL (LA) PRESTADOR(A) DEL SERVICIO" brindara sus servicios profesionales y/o conocimientos especializados como TELEFONISTA en
COORDINACION GENERAL DE ATENCION CIUDADANA prestando sus servicios en ATENCION AL PUBLICO, RECIBIENDO LLAMADAS..

TERCERA. OBLIGACIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL (LA) PRESTADOR (A) DEL SERVICIO” se compromete y obliga a:

1) Realizar las actividades para las que es contratado observando los principios de legalidad, integridad y profesionalismo.
2) Rendir un informe de sus actividades a la conclusion de los servicios para los que fue contratado, mismo que debera presentarse a través de los medios y/o sistemas que indique “EL
PODER EJECUTIVO”.
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CUARTA. HONORARIOS.- “EL PODER EJECUTIVO” pagara por los servicios que brinde “EL (LA) PRESTADOR(A) DEL SERVICIO” en concepto de honorarios, la cantidad total de $ 52,230.60
(Son: CINCUENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS TREINTA PESOS 60/100 M.N.), la cual sera cubierta en efectivo, mediante cheque o deposito electrénico en 12 parcialidades de $ 4,352.55 (Son:
CUATRO MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS 55/100 M.N.) y sobre dicho importe se efectuara la retencion del impuesto sobre la renta en términos de lo dispuesto por el articulo 94
fraccion V de la Ley del Impuesto Sobre la Renta y el 3% sobre némina previsto en los articulos 2 y 6 de la Ley del Impuesto Sobre Néminas del Estado de Quintana Roo, por lo cual “EL (LA)
PRESTADOR(A) DEL SERVICIO” estara obligado(a) a firmar el recibo correspondiente y aceptar la retencién que le efecttie “EL PODER EJECUTIVO?”, quien se compromete a enterar dicha cantidad
al Servicio de Administracién Tributaria (SAT).

QUINTA. SUPERVISION.- “EL PODER EJECUTIVO" manifiesta que el (la) LETICIA SANTIAGO MIJANGOS, COORDINADORA GENERAL DE ATENCION CIUDADANA supervisara la adecuada
ejecucion del servicio objeto de este contrato, por lo que debera dar seguimiento, supervisar y vigilar la prestacién del servicio, exigir que éste se realice a entera satisfaccion de “EL PODER
EJECUTIVO”, asi como recibir el informe sefialado en la clausula tercera del presente contrato.

SEXTA. VIGENCIA .- El presente contrato comenzard a surtir sus efectos a partir del 6 de enero del afio 2022 y concluira el 30 de junio del mismo afio . Dicho periodo es improrrogable y a la fecha
de su terminacion no existira necesidad de aviso o notificacion alguna entre las partes, quedando ambas liberadas de las obligaciones que hayan contraido.

En caso de modificacién, suspension, supresion o terminacién del programa especifico para el cual se suscribié el presente contrato, “EL PODER EJECUTIVO” podra darlo por terminado de forma
anticipada, dando aviso a “EL (LA) PRESTADOR (A) DEL SERVICIO” con 5 dias de anticipacion y estara obligado Unicamente a cubrir la parte proporcional del servicio prestado.

SEPTIMA. RECIBOS.- “EL (LA) PRESTADOR(A) DEL SERVICIO” se obliga a firmar a favor de “EL PODER EJECUTIVO” un recibo por cada una de las 12 parcialidades que le sean cubiertas por
los servicios prestados en el periodo que se establezca en cada recibo, por lo que la firma y entrega del mismo, implicara un amplio finiquito para ambas partes. En caso que exista alguna aclaracién o
duda las partes deberan manifestarlo al momento de la entrega del recibo y pago correspondiente.

OCTAVA. INEXISTENCIA DE RELACION LABORAL.- “EL (LA) PRESTADOR(A) DEL SERVICIO” reconoce y acepta que el presente contrato se suscribe por la Prestacion de Servicios
Profesionales conforme a lo dispuesto en el Titulo Duodécimo, Libro Tercero del Cédigo Civil para el Estado de Quintana Roo, por lo que ninguna de las partes contrae obligacion laboral alguna.

NOVENA. CONFIDENCIALIDAD.- “EL (LA) PRESTADOR(A) DEL SERVICIO” se compromete y obliga a guardar en estricto secreto y confidencialidad toda la informacién y documentacion que
reciba para la realizacién de sus servicios, independientemente de la forma en que le sea proporcionada.

DECIMA. RESCISION DE CONTRATO.- “EL PODER EJECUTIVO” podréa rescindir administrativamente el presente contrato sin responsabilidad alguna y sin que medie resolucion judicial en los
siguientes casos:

a) En caso de incumplimiento a las obligaciones que en términos del presente contrato hayan quedado a cargo de “EL (LA) PRESTADOR(A) DEL SERVICIO”.
b) Cuando “EL (LA) PRESTADOR(A) DEL SERVICIO" modifique cualquier caracteristica de los servicios sin autorizacién expresa de “EL PODER EJECUTIVO”.
c) Por violacién a cualquiera de las clausulas contenidas en el presente contrato.

d) Si “EL (LA) PRESTADOR(A) DEL SERVICIO” presenta documentos apdcrifos para efectos de su contratacion.

e) Cuando sin causa justificada, “EL (LA) PRESTADOR(A) DEL SERVICIO” incumpla los lineamientos o indicaciones que establezca la unidad administrativa de la dependencia de
adscripcion o suspenda sin justificacion alguna la prestacion del servicio contratado.

f) Por conclusién anticipada de la obra, insuficiencia presupuestal o por finalizacién del programa especifico para el cual se suscribe.

DECIMA PRIMERA. INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO.- “LAS PARTES” convienen que el presente contrato es producto de la buena fe, y su interpretacién en cuanto a la operacion,
formalizacién y cumplimiento, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, se sometera a la jurisdiccién y competencia de los juzgados y tribunales de esta ciudad de
Chetumal, Quintana Roo, renunciando a cualquier otro fuero que pudiere corresponderles en razén de su domicilio presente o futuro.

DECIMA SEGUNDA. RECONOCIMIENTO.- Ambas partes reconocen que el presente contrato empezara a surtir efectos legales el 6 de enero del afio 2022 independientemente de la fecha de
suscripcion.

DECIMA TERCERA. CONFORMIDAD.- Por lo anteriormente expuesto, ambas partes declaran estar enteradas de los derechos, obligaciones que contraen, valor y alcance legal de todas y cada una
de las estipulaciones que el presente instrumento contiene, por lo que para debida constancia firman por duplicado en esta ciudad de Chetumal, municipio de Othén P. Blanco, Quintana Roo, a los
diecinueve dias del mes de enero del 2022.

“EL PODER EJECUTIVO”

LIC. ERIKA DALILA VAZQUEZ CALDERON MTRA. ROCIO MORENO MENDOZA
ENCARGADA DE LA SUBSECRETARIA DE RECURSOS HUMANOS Y DIRECTORA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

“RESPONSABLE DE LA SUPERVISION”

LETICIA SANTIAGO MIJANGOS LIC. ZABDY ALEXANDER MONTES BARRERA
COORDINADORA GENERAL DE ATENCION CIUDADANA DIRECTOR ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

“EL (LA) PRESTADOR(A) DEL SERVICIO”

C. PERLA JAZMIN POOT TUT
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