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SECRETARIA DE | INSTITUTO DE ECONOMIA
BIENESTAR SOCIAL Y SOLIDARIA

QUINTANA ROO

QUEITANA ROO Chetumal, Quintana Roo, México 14 de marzo de 2024
Sl Oficio No. SEDE/CEMER/DCEMR/A410/2024
Asunto: St remiten observaciones a la propuesta regulatoria.

“2024, Ao del 50 Aniversario del Estado Libre y Soberano

de Quintana Roo™

C, P, PERLA AGUILAR LARA
DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO DE ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA
PRESENTE

En seguimiento a su nitimero de oficio SDB/IESS/DG/0218/11/2024, recibido en fecha 07 de marzo
del 2024, a través del cual remite el formato de Exencion de elaboracién del Andlisis de Impacto
Regulatorio del proyecto normativo denominado “Reglamento Interior del Instituto de Economia
Social y Solidaria”, a efectos de que se exente el requerimiento de presentar el Analisis de Impacto
Regulatorio (AIR).

En respuesta a lo anterior, con fundamento en los artlculos, 25, 26 fraccion IX, 66, 70 y 71 pérrafo
primero de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Quintana Roo y sus Municipios, articulo
16 fracciones X X[ y XXII del Reglamento Interior de la Comision Estatal de Mejora Regulatoria,
alendiendo las buenas pricticas en la materia, me permito anexar al presente el oficio
SEDE/CEMER/MCEMR/DACUTAIPPDPANG2/2024, signado por la Lic. Alejandra del Carmen
Buenfil Pech, Dircctora de Armonizacion, Competitivided y Titular de la Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacion Piablica y Proteccidn de Datos Personales de la CEMER,
el cual contiene las opiniones respecto al proyecto denominado “Reglamento Interior del Instituto
de Economfa Social y Solidaria”, mismas que deberd manifestar, la aceplacion o en su caso
fundamentar las razones por las que no considera factible su incorporacion de las recomendaciones
anteriormente descritas, en el proyecto xcg?‘lurid‘m es mencionado, en un plazo no mayor a diez

dias hébiles contados a partiv de la recepcjon|del pregente oficio. GOBIERNO DEL 8STADO
DE QUINTANA ROO
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SECRETARIA DE | INSTITUTO DE ECONOMIA

BIEAMIESTA RN eEen~IAL Vel Ii”RRARIA

COMISION ESTATAL
DE MEJORA
REGULATORIA
Chetumal, Quintona Roo, 14 de mano del 2024
Oficlo: SEDESCEMER/DCEMR/DACUTAIPPDP 0062/ 2024

Asunto: 8l que se Indica,
"2024. Afio del 50 aniversalo del Estado Libre y Soberano de Quinlana Roo™

LICDA. JUDITH ARELI CORNELIO RAMOS.
DIRECTORA DE REGISTRO Y SIMPLIFICACION ADMINISTRMIVA DE LA
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA.

PRESENTE

Por medio del presente, lo que suscribe Licda. Alejandra deil Carmen Buenfil Pech,
Cirectora de Armonizacién, Competitividad y Titular de la Unidad de Transparencio,
Acceso a la Informacion POblica y Proteccidon de Datos Personales de esta Institucion,
en términos del arliculo 15 fracciones XV, XXVIIE y XXIX del Reglamento Inferior de la
Comision Estatal de Mejora Regulatoria, en seguimienio alf Proyecto del “Reglamento
Interior del Institulo de Economia Social y Solldarla del Estado de Quintana Roo”, ¥y
derivado del andlisis de la propuesta regulaloria se recomendaria fomar en cuenia las
consideraciones siguientes;

« Serecomienda verificar la redaccion del articulo 8.

« Vaerficar lo establecido en el articulo 9, ya que Unicemente les estd estableciendo
compelencia para coordinarse con dependencias, entidades parasstaiales y
unidades administrativas, y no con érganos administrativos desconcenirados,
seria recomendable coroborar con que organismeos Bevaran a caobo la
cocrdinacion.

+ Se deberd madificar la eshuctura sehclada en el arliculo 10, ya que ka unidad
sefaiada como “1L.0.1 Deporiamente de Estadistica, Mejora Reguiatoria y de
Archivos,”, no cumpie con los criteros establecidos en la ley de Mejora
Regulaloria del Estado de Quintana Roo y sus Municipios en el arliculo 14, en el
cual se establece que las personas servidoras poblicas titulares de los sujetos
obligados designarén a una persona servidora piblica con nivel de subsecretario
u oficial mayor como responsable oficial de mejora regulatoria , o en su caso,
deberd ser aquella gue lenga un nivel ferdrquico inmediato inferior al de la
persona fitular, En ese sentido, la esfructura no se encuentra armonizada con la
Ley estataly general en materia de mejora regulatoria, por lo cual seré necesario
reclizar las modificaclones corespondientes.

+ Serecomlenda verificar el articulo primero, arliculo 13 fraccion X, ya que en aslos
sefialan que el institulo tene autoncmla técnica, operativa, de gestidn, y
funcional, ne obstanie de conformidad con lo Ley orgénica de la administracién
pUblica del Eslado en su arliculo 6 sefidla que los érganos adminisirativos t
desconcentrados estén "dolados de avtonomia técnico y funcional, para :\b
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SECRETARIA DE | INSTITUTO DE ECONOMIA

BIEAMIESTA RN eEen~IAL Vel Ii”RRARIA

QUINTANA ROO

CORIEAND DEL ESTADO

COMISION ESTATAL
DE MEJORA
REGULATORIA
Chetumal, Quiniona Roo, 14 de manzo del 2024
Oficlo: SEDE/CEMER/DTCEMR/DACUTAPPOP /06272024

Asunlo: ¢ que e lrclica.
“2024, Ao del 50 aniy fo dei Estado Libre y Sob de Quintono Roo™

apoyar la eficiente administraciin de fos asuntos compelencia de Ja misma y
estardn subordinados al Despacho del Gobernador o a la dependencia que se
sefiale en el ocuerdo o decrefo respectivo”, por lo cual seria convenienie
armonizar sus facultlades de conformidad con la Ley, pues recordemos que
tenemos una jerarquia normaliva que respetar y por tante no podemos
coniravenir lo sefialado en una Ley.

« Se recomienda revisar la normatividad relaliva a tas maolerias de recursos
humanos, adminisiracion y planeacién, ya que existen actuaciones en las cuales
los érganos administratives desconcenirados no cuentan con la facullad de
efectuar, un ejemplo de esto es lo sefalkado en el arliculo 13 fraccién Xill, pues
existe el servicio profesional de carrera,

« Revisar el articulo 13 fraccién XVIL, yo que no Gnicamente es "fransparencia®, si
no tamblén "y acceso a la informacién piablica”, de conformidad con la Ley de
Transparenciay Acceso ala Informacian Piblica para el Estado de Quintana Roo.

» Se recomienda madificar la redaccién del articulo 13 fraccién XVIll ya que
sefialan que es raspecto a los documentos que se tramiten o se generen, sin
embargo al revisar la Ley de archivo de! Eslado, senalan entre las obligaciones
de los sujelos obligados la de "I, Adminkirar, organizar, y conservar de manera
homodénea los documentos de archivo que produzcan, reciban, oblengan,
adquleran, _transformen o posean. de acuerdo__con _sus facullades,
compefencias, aldbuciones o funciones, Jos estdndares y principios en maleria
archivisfica, los términos de esta Ley y demds diposiciones que les sean
aplicables;", de lgual forma hay mds obligaciones en ki maleria, y existen
obligaciones que compartirdn con la Secretarka del Bienestar por ser su érgano
administrativo desconcenirado, por lo cudl seria bueno considerar modificar ka
redacclén de esta fraccién, por ejempio "vigilar el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en las disposiciones legales en materia de archivo”.

« Seria recomendabie aitadir una fraccldn en el arficulo 13 relativa a la obligacion
y facultar de “implementar la politica _pObllco de mejora regulatoria alinterior dgl
Instifuto". R e

+ Revisar el arliculo 16, Ulfimo pémrato, en el que sefialan "secretarias, organismos, <
oinstitluciones", se recomendaria ulifzar “dependencias, entidades paraestatales 4
y organismos administrativos desconcenirados”.

* Revisar el articulo 28 fraccion V, ya que hacen mencién Unicamente al manual
de procedimientes y de organizacién, y también de conformidad con la Lay

Comis'én Encratas swjera taguanda
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SECRETARIA DE | INSTITUTO DE ECONOMIA
BIENESTAR SOCIAL Y SOLIDARIA

QUINTANA ROO

CORIEAND DEL ESTADO

COMISION ESTATAL

i DE MEJORA
-'1‘5’2,@?;‘ REGULATORIA
:w.'r.m Chelumal, Quintona Roo, 14 de matzo del 2024

Oliclo: SEDE/CEMER/DCEMR/DACUTAPPOP [0062/2024
Awnlo: ol gue se Indica.
“2024, Ao dei 50 anlversavio del Estado Libre y Soberano de Quindana koo"

Orgdnica de la Adminisiracidn Piblica se debe de contar con un Manual de
Procedimienios de Trémites y Servicios. '

« Revisar el articulo 28 fraccion X, ya que hasta la fecha no se cuentan con
lineamientos en maleria de archive y gestion documental, por lo que serla
recomendable Onicamente senalar que “se deberé dar cumplimiento a las
obligaciones en la materia de archivo y gestién documental que se seialen en
lo normatividad aplicable®.

« Revisar la redaccién de la fracelén XV del arficulo 28, ya que sefclan que las
unidades administralivas deben de coordinarse con ia unidad adminislrativa
correspondiente para la atencion a las solicliudes de Informacion poblica y del
ejercicio de los derechos ARCO, no obstante, la Unidad de Transparencia &s [a
que coording y solicita Infarmacién a las unidades administrativas, y estas Ollimas
deben de dar respuesia para que se pueda proporcionar la Informacién a la
cudadania, es decir, flenen la funcidn de coadyuvar con la unidod de
transparencia,

Por ofro lado, se habla de las obligaciones comunes en materia de fransparencia

y accese a la informacién piblica, sin eambargo, es Importante sefidlar que
lampién exisien obligaciones especificas y que podrian o no tener en la tabla de
aplicabllidad que el IDAIPQROO les aptuebe, por lo qua sefialar inicamente las
"obligaciones comunes" seria algo incierto, asimismo, existen ofros requerimientos

y obligaclones en la materia que se deben de cumplir y pora los cuales se
raqulere de la colaoboracién de las unicades adminisirativas ya que si estas no las
llevan @ cabo la unidad de Iransparencia se verd imposibilitada para cumpliras.
Ahora bien, sefialon al final “en cumplimiento a kis disposiciones legales
comrespondientes, aslf como para el cumplimiento de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujefos Obligados para el Estado de Quintana
Roo y las obligacienes que de ella deriven;” ol leer esie Ultimo parafo, y derivado

a que es una froccidn bastante extensa se puede perder la esencla de lo que se
pretende sefialar, y finalmente se puede confundir o la persona lectora, por lo
cual serfa convenienle reformulario, pues como es de conocimiento las
obligaciones en materia de lransparencia y acceso a la informacién poblica no
son las msmas a las obligaciones en moteria de datos personales, luego
entonces, habrfa la posibilidad de dividir esta obligacidn, o hacer uso de aigin ,
conector lexiual , o signo de puntuacién que auxiie a dar coherencla y
continvidad a este aparlado. l]

Comirdn 2001l e Mejora Regvaiono
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SECRETARIA DE | INSTITUTO DE ECONOMIA

BIEAMIESTA RN eEen~IAL Vel TRA nl‘

QUINTANA ROO

CORIEAND DEL ESTADO

COMISION ESTATAL

DE MEJORA
REGULATORIA
b vyl g Chetumal, Quintana Roo, 14 de marzo del 2024

Oficle: SEDE/CEMER/DCEMR/DACUTAIPPDP0062/2024

. Asunlo: el que se Indico.

12024, Afio del 50 aniversario del Eslado Libre y Sob de Quintana Roo"
« Enrelacion al arficulo 28 fraccidn XV, la clasificacién de ka Informacién reservada
y confidencical es una de las obligaciones sefiaiadas en la Ley de Transparencia y
" Acceso a la Informacién Piblica del Estado, y la Ley de Proteccion de Datlos

Personales en posesion de los Sujeles Obligados, y sus homologas a nivel federal,

lo cual se hace a través del Comilé de Transparencia, de igual forma es vna

obligacion sefalada en materia de archivo contar con un indice de expedientes

clasificados como reservados, misma que debe de publicarse en una de las

fracciones de kas obligaciones comunes en materia de fransparencia y acceso a

la informacién poblica, luego entonces, esta fraccldn podrla estar Inmersa en la

fraccién XV del mismo articulo,

« Enelarticulo 28 relativo alas faculiades genéricas de las unidades administrativas,

se observd que no se hace mencion de la politica piblica de mejora regulatoria,

por lo que al estar estas involucradas en la implementacion de la politica al inlerior

de la Institucion, seric aconsejable sefialar ko obligacién que tendrén de

coadyuvar y realizar funciones en materia de mejora regulateria,

« Ahora bien, como ya se establecié en el presente documento, el deparlamento

al cual se le dio la denominacién de “"mejora regulatoria”, y faculiades en la

materia, no cumple con los criterios de la Ley de mejora regulatoria del Estado

de Quintana Roo y sus municipios, mismo que se encuentra en el articulo 29, de

igual forma se pudo observar que se hace mencién de la ley general de mejora

regulatoria, sin embargo, a nivel eslatal lambién contamoes con una ley en ka '
materia, por lo que es necesario el cumplimiento de la normatividad estatal,

En segundo término, en relacldn a las facultades en materia de mejora

regulatoria, ponemos a su disposicién algunas de las funciones y facullades

minimas, mds no limitativas, que podrian tomarse en consideraciéon (mismas que
deberén adecuarse);

il Coordinar el proceso de mejora regulaloric al inlerior de la institucidn;

fif Integrar, preparar y presentar el progroma de mejora y ko agenda reguiatoria
de la instifucion, para remitiio o la Comisidn Estalal de Mejora Regutatoria;

i) Informar de conformidad con el calendario que establezca la Comisién
Estatal de Mejoro regulotoria, respecto de los avances y resulfados en ia
ejecucidn del Programa de mejora regulatoria correspondiente; -

iv] Hacer de conoccimiento de la Comisién Estalal de Mejora Regulatoria, Jas\
actualizaciones o medificaciones al Caldlogo Nacional y Estatal de J
Regulaciones, Tramifes y Servicios, en el dmbito de su competencia; !

v] Rendir el corespondiente informe o la personal fitular de ka institucién sobre
los resuifados de su gestién en maleria de mejora reguiatoria;

Comithn tirarol ae 1o Raguatads
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SECRETARIA DE | INSTITUTO DE ECONOMIA

BIEAMIESTA RN eEen~IAL Vel Ii”RRARIA

QUINTANA ROO

CORIEAND DEL ESTADO

COMISION ESTATAL

L B . DE MEJORA
Ezg\’w : REGULATORIA
b ooly o Chetumal, Quintana Roo, 14 de marzo del 2024

Oficla: SEDE/CEMER/DCEMR/DACUTAIFFDP 0062/ 2024
Asunto; el quo e indica,
“2024. Ao del 50 aniy fo del Eslado Libre y Sok de Quinfana Reo™

vil Rendir los informes en kt materia que solicite ko Comision Estatal de Mejora
. Regulaloria;

vii} Apoyar @ las unidodes adminitrctivas en lo eloboracion del Andiisis de
Impacto Reguioiorio de ias reguiaciones que prafenda emifir, reformar,
derogar, o abrogar ia insfitucién;

vilij Coordinar la cregcién y acluaizacidn de un aparfado de mejora regulatoria
en el portal de internet oficial de ia insiitucion, que remifa a las herramientas
en la materia y al Cotdlogo Naciona! de Regulaciones, Trdmitas y Servicios, asi
como las acclones, cedulas, documenios e informes comespondientes;

ix) Coordinar ol interior de ia institucion la aplicacién de programas especificos
de simpflificacién y mejora regulatoria establecidos por Jo Comisién Nacional
y Eslatal de Mejora Regulaforia;

En seguimiento a lo sefialado en el arlicule 29, ahora lo relalivo a la materia de

archivo, se pudo observar que se sefialaron facuitades al respecto, no obstante ,

seria bueno tomar en cuenta gue esta unidad deberd de apoyar a las unidades

administrativas en la elaboracién de los insfrumentos de centrol y de consulla
archivistica por medio de los cuales seé busca garantizar la organizacion,
conservacion y preservacién de los crchivos, asimismo esta unidad tene la
obligacién de verificar y coordinar la infegracion del sistema  institucional de
archivos , entre olras obligaciones que ka Ley de Archives del Esiado de Quintana

Roo sefiala, es imporiante mencionar que lamblén se hize mencidn de la Ley

Generdl de Archivos, no obslante a nivel estalal lambién se cuenta con

normatividad en la. maleric que se deba de cumplir.

« En el arfficulo 20, se sefala que lo persona filular de este departamento
representard legalmente a la persona titular de la direccién general del instituto,
sin embargo, serfa recomendable verificar si se representa a la persona titular de
la institucion, o se representard legalmente al Instituto,

Dentro de este mismo artlcuto continGan-haclendo menclén a dos manuales, por

lo cual se recomienda verificar si son coirectos, o se estd excluyendo algun ofro

que es obligatorio, p

Por ofro lado seria importante revisar si existe la  "Polifica en maleria de

Transparencia, Acceso a la informacion y Proteccién de Datos Personales”

misma que se senald en este arlicuio, puesto que al hacer una bisqueda

Unicamente se pudo ubicar la "La Politica de Transparencia, Goblemo Abierio

y Datos Ablerios de la Administracion PUblica Federal 2021-2024"; sin embargo es

para aplicacién en la administracidn poblica federal y no estatal, en ese sentido,

es convenienie que dentro del documento normativo que regulard el actuar de
su institucion  se cuente con referencias a regulacionss, o politicas que sean
aplicables a las entidades federativas y que existan,
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QUINTANA ROO
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SECRETARIA DE | INSTITUTO DE ECONOMIA
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COMISION ESTATAL
DE MEJORA
REGULATORIA

Chalumal, Quinlana Roo, 14 de morzo del 2024

Oficlo: SEDE/CEMER/DCEMR/DACUTAPPDF A0042/2024

Asunlo: ol que so inclca,

*2024. Ado del 50 anlversaulo del Estodo Libve y Soberano de Quinlana koo”

Fn matesia de transparencia y accese a la informacién piblica. en cuanto a las
obligaciones y facultades que tendrd el dred seria convenienie revisar al menos
los arficulos 54, y 66 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica
para el Estado de Quintana Roo, a fin de que se encuenire armonizado su
reglamento con la normatividad oplicable.

Ahora en cuanto a la materia de proleccion de datos personales ser
recomendaria revisar al menos los arficulos 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 95, 96,
97, de ka Ley de proteccion de datos personcles en posesidn de sujelos obligados
para el Esiado de Quinlana Roo, también buscando una armonizacién
normaliva. .

Ahora bien, en el arliculo 31, se sefialan las facullades del Departamento de
Enlace Adminisirativo, en el cual se establecen muchas facultades y funciones,
sin embargo, como se ha mencionado previamente los drgancs administrativos
desconcenirados no lienen las mismas facultades que las dependencias v las
enfidades parcestatales en maleria de adminlstracién, planeacién y récursos
humanos, de hecho fampoco las dependencias y enfidades parcestalales
cuentan con las mismas facullades, con este conlexle, es de suma imporlancia
recordar que como érganc adminisiralivo desconcenirads no se cuenia ¢on
avionomia financlera, Onicamente técnica y operativa, en ese sentido se
observaron varias faculiades que juridicamente no serdn posibles efeciuar, o
cumplir yo que es facultad de su cabeza de sector o de otra dependencia, por
lo cual serfa importante revisar la normaiividad en la maieria, a fin de no
sobrepasar las facultades que por norma si pueden ejercer, o en su caso,
acercarse con su cabeza de seclor a fin'de que puedan verificar las facullades
y acciones que sl podran llevar a cabo, :

En general se recomienda verificar el uso de “dependencias, entidades
paraestatales y erganismos administrativos desconcentrados" ya que esios no
son sinénimos, y son arganismos con naturaleza diferente,

Por ofro lado, se observé el uso de lenguaje Incluyente, no obstante aun hay
apartfados donde se encuenira el uso de mascuino genérico, por lo que
actucimente se estd Irabaojando para tener regutaciones incluyentes, y de loctura
amigable a la cludadania, en ese entendido, seria recomendable revisar el J
proyeclto tomando en cuenia esfos puntos y adecucr los apartados que -
corespondan, para lo cual se anexan hipervinculos para consulta de

documentos de apoyo; hitpsi/ivww.un.ora/es/gender-inclusive-
languege/quidelings shiml : i
hitps://sispuebla.gob. mx/media/k2/cilachments/Letras_para_la_lgucldad (1).p
df
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SECRETARIA DE | INSTITUTO DE ECONOMIA

BIEAMIESTA RN eEen~IAL Vel Ii”RRARIA

QUINTANA ROO

CORIEAND DEL ESTADO

COMISION ESTATAL

DE MEJORA
REGULATORIA
Javmisnes Chelumaol, Quinfana Roo, 14 de marzo del 2024

Oficlo; SEDE/CEMER/DCEMR/DACUTAIPPOP/0062/ 2024

Awunle: ol gue 5o Indico,
2024, Afio del 50 anivarsarto del Exlado Libre y Soberano de Quinfana Roo™

hitps:/Awww.aoh.mxicms/uploads/aligchment/fie/) 82625/Manuci_Lenguaie_in
cluyente _con_perspecliva de ¢ nero-oclubre-2016.pdi

Una vez atendidos las observaciones, y redlizado la publicacion del proyecto reguiatorio
en el Periédico Oficial del Estado, se deberd;

I. Designar a la persona que estard actuando como ROMR de conformidad con su
_ feglkamentio;
g 2, Inscribi la Regulacion en &l Regisiro de Regulaciones;
. 5.in ofro en Pmtlcular ie envio un cardial salude,
Lhirs Pl A

RNOG DEL PSTADO
LE QUINTANA OO

COMISION CSTATAL DE MEJOKA )
kEGULATORIA ) A
LICDA. ALEJANDRA DEL A}ME /ﬁleNFIL H.
DIRECTORA DE ARMONIZACION, COMPEfIfIVIDAD Y TITULAR DE LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DEDATOS PERSONALES,

C.ep, Ue. Mofo Blabon Ludy CatgMo, C Esdotal de Mejoro Regutciodo,
C..p. Expocionto/Mioviaric O
ACtrided
comisdn Bt de Mejoro R eguiotenn
7 A ard it QY0YarR £00 427 11q, C, Armads de 1400, Coonin Comp eam,
C.P 77030

CARhmol, Guintana Too, INY%0S,

P S v
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